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Nota introdutoria

Esta “caixa de ferramentas para empreendedores(as) € parte integrante
do Guia para o empreendedorismo produzido pela Rota do Guadiana -
Associacao de Desenvolvimento Integrado que dinamizou na Margem
Esquerda do Guadiana o projeto Competitividade, Emprego e Empreen-
dedorismo, cofinanciado pelo Programa Operacional Regional do Alentejo
2020.

Se no guia é possivel clarificar alguns conceitos e competéncias neste do-
cumento consta um conjunto de propostas de trabalho para que cada um
possa conduzir o seu processo de reflexdo e de construcao no ambito do
empreendedorismo.

As atividades estdao estruturadas para que tenha liberdade de adaptacao
e de construcao.

O principal objetivo deste conjunto de ferramentas € que possa construir
os pilares da estrutura do que podera vir a ser o seu negocio, projeto ou
iniciativa.

Aprender fazendo, foi essa a nossa ideia.

Por isso partilhamos um conjunto de instrumentos, simples mas uteis que
podem constituir-se como o ponto de partida para um futuro que se quer
auspicioso.

Bom trabalho!
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Esc:eya- na flgura do espelhb coma se ve :_(os seus tracos, as suas com-
petenc1as, e os seus comportamentos mals ‘marcantes, aqueles que o/a
caracterizam enquanto pessoa.




Para refletir

2
O que faco bem? O que gosto de fazer?

Quais os problemas sociais ou ambien-
tais que me rodeiam?

Que necessidades sentem as pessoas?
Como posso tornar o mundo melhor?

Posso criar um negocio ou servico que responda as necessidades (das pes-
soas que me rodeiam), que identifiquei e que ao mesmo tempo seja algo
em qgue sou bom e que gosto de fazer?

SIM NAO
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Se SIM preenche o circulo dourado ou Golden Circle criado por Simon Si-
nek, com o objetivo de ser uma ferramenta que ajuda pessoas e empresas
a entender o seu proposito e a alinhar o que fazem e como fazem. Comeca
a preencher a partir do centro. Se NAO, volta a atividade anterior e tenta
pensar mais um pouco ou fazer uma pesquisa para te ajudar.

POR QUE ?

Porqué? A razao pela qual vocé faz algo, a sua paixao e visao.

Como? E o método que vocé vai utilizar.

O qué? Sao as atividades que vai fazer, as recompensas que as pessoas
recebem ou os produtos ou servicos que oferecemos.
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Para mim
SUCESSO é:

Os meus planos ao
nivel da FORMACAO /
QUALIFICACAO s3o:

A minha PROFISSAO
DE SONHO é:
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Indique uma pessoa
de sucesso que
admire.

Porgue fez essa es-
colha?

Pesquise uma frase
inspiradora que ca-
racterize aquele que
gostaria que fosse o
seu caminho profis-
sional ou que o0 Mo-
tive a alcancar o que
ambiciona.
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Empreendedorismo

Descubra as palavras relacionadas com empreendedorismo.

Solugdes na ultima pagina.




Com as palavras que encontrou complete:
. € o processo de exploracaode gue exis-
te no contexto, ou algo que é criado através da para acrescen-
tar, ou valor, 0 que incorpora a criagao e gestao de novos negocios.
“ David Audretsch

O reside na capacidade dos ou grupos de in-
dividuos de identificar e dindmicas no sentido de
as transformar num OuU NuMa resposta para um
ou :
Uma pessoa empreendedora tera que ter, ou trabalhar para :
a capacidade de entender as necessidades dos mercados ou de igual for-
Ma as caréncias de grupos sociais que de algum modo podem ver a sua
gualidade de vida ser melhorada, através de novas , Criadas
ou . Desta percecao dos empreendedores e empreendedoras,
normalmente resulta a criacdo e/ou desenvolvimento de ou
gue respondem a individuais ou a problemas

sociais.
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Inovacgao

Inovacao e empreendedorismo sao conceitos muito ligados e com forte
influéncia reciproca. Como referido no Guia para o Empreendedorismo, a
inovacao pode ser analisada de diferentes perspetivas, neste sentido, desa-
fiamos a realizar os seguintes exercicios:

Novas utilizacdes

Em breves minutos tente inventar novas utilizacdes para algo que exista no
espaco em que se encontra habitualmente.

O que escolheu

Novas utilizacdes




APP inovadora

Pense num problema ou necessidade que na sua otica seja sentido no seu
concelho de residéncia. Para este problema ou necessidade imagine uma
APP para telemovel bem como o seu respetivo funcionamento, por forma
a contribuir para minimiza-lo.

Problema ou neces-

sidade:
(e ) (e ) (e )
. OO ) . & ) . & )
((— ) ((— ) (e )
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Inovacao nos materiais e criagao de valor
Escolha um material e dé-lhe novas funcionalidades por forma a gerarem
valor.

Material Novas funcionalidades

Como gerar valor?
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Economia de Impacto

As iniciativas de impacto social e ambiental positivo geram mudancas im-
portantes na sociedade.

O alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel € muito
relevante.

Encontre um projeto
de economia circu-
lar ou de restauro de
ecossistemas.

Encontre um projeto
de inovacao social
com impacto social
positivo

Relacione ambos os
projetos com alguns
dos Objetivos de De-
senvolvimento Sus-
tentavel

OBJETIV<:S sustentaver
ﬁ““n\l_ D S
wi|d
10 =i, S
< s

OEIETVOS

£ ot e
FUSTENTANEL

9
olsls
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Competéncias para o
empreendedorismo

As minhas competéncias As que preciso de desenvolver
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A viagem do
empreendedor

As minhas razdes para ser empreendedor (a)




ldentificacao dos pro-
blemas, necessidades ou
oportunidades

Identificacao da oportunidade

E altura de fazer uma verdadeira viagem ao seu interior.
Analisar o contexto onde se insere ou onde pretende criar o seu negdcio/

servico, percebendo quais as suas verdadeiras motivacdes e o que o rodeia.

O que posso fazer
para tornar o mundo
melhor?

Identificacao do pro-
blema, necessidade
ou oportunidade
onde quero intervir.




Inventei ou descobri algo de novo?

Vou melhorar ou adaptar uma solucao existente?

A minha IDEIA é;:
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O empreendedorismo é desafiante e como tal € normal encontrar obsta-
culos no caminho, na sua visao quais seriam os obstaculos que teria de
ultrapassar na concretizacao da sua ideia?

ALGUNS DOS OBSTACULOS MAIS FREQUENTES

-Gestao de tempo -Burocracia

-Comunicagao -Cestao

-Gestao de redes sociais -Contabilidade

-Chegar aos clientes -Organizacao

-Conciliagdo com a vida pessoal -Risco

-lInovacao -Equipa

-Divulgacao -Rede de contatos e parcerias
-Marketing

-Capacidade de dar resposta as soli-

citacdes

O que teria que fazer para

Identifique os seus os contornar:

obstaculos:
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O procésso
Design Thinking

Com base nas reflexdes e exercicios anteriores € chegado o momento de
sistematizar a informacao com algum critério. Propomos o

DESIGN THINKING

Empatia Definicao ldeagdo Protétipo Teste

Entendimento do Compilacao de Geragao de Brainstorming- Validagao
problema. informacao ideias Materializagao de Testes interativos
Observacao e Registo, sistema- Brainstorming. ideias. para definicao da
pesquisa. lizacao. Co-criacao Conslirucao de versao final
Imersdo e andlise Procura de pa- Mapa mental prototipo.
droes Criatividade
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EMPATIA

Clarificagcao do pro-
blema/ necessidade.

Pesquisa.

Defina os seus pro-
Ccessos

2

DEFINICAO

Sistematizacao de
informacao.

Procura de padrdes
e analise de contex-

to.

Na atividade seguin-
te existem ferramen-
tas de apoio.

IDEACAO

Clarificagcao da ideia

e respetiva validacao.

Geracao comple-
mentar de ideias
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PROTOTIPO

Como materializar a
ideia.

A ideia € viavel?

Que recursos sao
necessarios?

Que impactos sociais
e ambientais vai pro-
vocar?

TESTE

Validacao da ideia -
Apresentacao e dis-
CUSSAa0 com 0S seus
familiares, amigos,
colegas, sécios...




A analise de contexto

Estabilizada a ideia e antes da construcao do modelo de negdécio importa
agora reunir alguns elementos que permitam avancar com a maior segu-
ranca possivel no rumo que pretendemos.

Serd eventualmente prematura a utilizacao de alguns dos instrumentos
propostos mas a tentativa da sua utilizacao promove um espirito analitico
e reforca a necessidade de trabalhar a informacao sobre os contextos para
tomar decisdes o mais robustas possivel.

1 - ANALISE DE PARCEIROS
2 - ANALISE DE RISCO
3 - ANALISE PESTLE

4 - MATRIZ SWOT
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1- ANALISE DE PARCEIROS

Definida a ideia e obtido um protdtipo, o esboco do que se podera consti-

tuir como um negadcio, projeto ou iniciativa vai ganhando forma.

O envolvimento de parceiros revela-se fundamental para qualquer das op-

coes.

Nesse sentido consideramos importante que se promova uma reflexao

orientada sobre quem nos deve acompanhar nessa caminhada.

Preenchimento da Matriz de Analise de Parceiros.

ANGEINON

ACESSIBILIDADE IMPORTANCIA INFLUENCIA

UTILIDADE

BAIXA

MEDIA

ELEVADA

Adaptado de Schiefer, et Al - Manual de Planeamento e Avaliacéo de Projetos, 2007

NOTAS

Complementares ao
preenchimento da
tabela.
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2 - ANALISE DE RISCO

O risco é um dos elementos constantes do empreendedorismo, por isso, é
de extrema importancia que se invista algum tempo na sua analise para
qgue nao tenhamos surpresas desagradaveis no futuro.

A matriz proposta € muito simples e serve para nortear o pensamento e
analise face ao empreendimento que tencionamos levar a cabo.

Preenchimento da Matriz de Analise de Risco.

NNEO)

IMPACTO
MODERADO

PROBABILIDADE REDUZIDO ELEVADO EXTREMO

RARO
IMPROVAVEL
POSSIVEL

PROVAVEL
Adaptado de Schiefer, et Al - Manual de Planeamento e Avaliacéo de Projetos, 2007

NOTAS
Complementares ao

preenchimento da
tabela.
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3 - ANALISE PESTLE

Face a area tematica do negdcio, projeto ou iniciativa é necessario analisar
as condicionantes impostas pelo contexto de acordo com as dimensdes
PESTLE.

FATORES PESTLE

FATORES
POLITICOS

FATORES
ECONOMICOS

FATORES
SOCIAIS

FATORES
TECNOLOGICOS

FATORES
LEGAIS

FATORES
AMBIENTAIS
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4 - MATRIZ SWOT

A matriz SWOT é um instrumento de diagndstico muito popular que se
pode utilizar em diversas ocasides.

Neste caso concreto deve identificar os fatores externos (Oportunidades e
Ameacas) que podem condicionar o potencial negdcio, projeto ou iniciati-
va, bem como os internos (Forcas e Fraquezas) que podem potenciar toda
a dindmica futura.

FORCAS FRAQUEZAS

OPORTUNIDADES AMEACAS

Notas complemen-
tares ao preenchi-
mento da matriz
swot



rI.' .‘

O modelo de Negocio

O modelo de negdcio € a representacao de uma logica, de como uma pes-
soa, um conjunto de pessoas, ou Uma organizacao cria, distribui e capta
valor.

O modelo que propomos é o Business Model Canvas criado por Alexander
Osterwalder constituido pelos seus 9 blocos, cuja descricao pode encon-
trar na obra original - “Criar Modelos de Negocio” ou uma sintese adapta-
da no “Guia para o Empreendedorismo”.

Construir um modelo de negdcio, através do preenchimento de cada um
dos 9 blocos que constituem este modelo de negdcio.

O modelo deve ser desenhado num papel de grande dimensao e preen-
chido individual ou coletivamente, tal como sugere o seu autor.
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MODELO DE NEGOCIO
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Sequéncia de construcao:
1- Segmento de clientes
2 - Proposta de valor
3 - Canais
4 - Relacao com os clientes
5 - Fluxos de rendimento
6 - Recursos chave
7 - Atividades chave
8 - Parceiros chave
9 - Estrutura de custos

COMO CONTRIBUI ESTE MODELO DE NEGOCIO PARA OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL?
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Obtencao de recursos

Os recursos para materializar a ideia e dar corpo ao negdcio, projeto, inicia-
tiva ou organizacao sao elementos fundamentais, sem os quais tudo pode
ficar comprometido.

No modelo de negdcio proposto, no campo 6 ja foram identificados os re-
cursos chave.

O que propomos agora é que reflita sobre as formas de os OBTER, preen-
chendo os seguintes campos.

RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS
FINANCEIROS

RECURSOS
MATERIAIS

OUTROS RECURSOS
CHAVE
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A AN .
Plano de negdcio

O Plano de Negdcio € um instrumento fundamental para a atividade que

se pretende desenvolver.
Para promover a reflexao e ajudar a sistematizar a informacao sugerimos
gue construa uma apresentacao em formato digital (Powerpoint, Prezi ou

outra) seguindo a estrutura proposta.

A SOLUCAO/

TITULO O PROBLEMA
IDEIA

MODELO DE O MERCADO VANTAGEM
NEGOCIO COMPETITIVA

MARKETING E .
VENDAS PROJECOES INVESTIMENTO

FINANCEIRAS NECESSARIO

A EQUIPA
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Comunicacao - o PITCH

Nem sempre tera oportunidade, nem muito tempo para apresentar a sua
ideia, projeto, negdcio ou iniciativa.

Por essa razao importa ter nog¢ao clara de que € importante conseguir di-
zer o essencial sobre o nosso empreendimento em poucos, Muito poucos,
minutos.

Com base na informacao do Plano de Negdcio crie um PITCH.

Propomos que construa um breve texto de apresentacao cuja apresenta-
¢ao nao dure mais de 5 minutos.

PITCH
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INniclo de atividade

Uma das decisdes finais passa pela escolha da forma juridica mais adequa-
da e melhor responda as caracteristicas da organiza¢cao e das suas expeta-
tivas.

Apods a analise das diversas opc¢des lucrativas e ndo lucrativas indique a sua
escolha e bem como as mais valias da mesma face a outras opc¢oes.

Forma juridica
escolhida

Vantagens face a
outras opcoes:




EUREKA

Eureka é uma interjeicao que significa “encontrei” ou “descobri”, exclama-
cdo que ficou famosa mundialmente por Arquimedes de Siracusa. E nor-
malmente pronunciada por alguém que acaba de encontrar a solucao para
um problema dificil. O termo tem a sua origem etimoldgica na palavra gre-
ga “heudreka”, o pretérito perfeito do indicativo do verbo “heuriskéin” que
significa “achar” ou “descobrir”. Fonte: wikipsdia

IDENTIFIQUE OS7 CONCEITOS CHAVE QUE INTERIORIZOU A PARTIR DES-
TE GUIA DE EMPREENDEDORISMO

#1

#2
#3
#4
#5
#6

#7
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GOU AO FIM!
\MOS QUE O GUIA TENHA SIDO UMA AJUDA NA MATERIALIZACAO
A ATITUDE DE EMPREENDEDOR.
SEMENTE FOI LANCADA E VAl GERMINAR

ixamos ainda algumas notas para reflexao e consulta futura
efaprendeu com este guia?
o

que vai colocar em pratica?

que precisa aperfeicoar por meio de pesquisa, contatos ou forma-

| °?- ,
r - ) tf’.

i
J ) La
ualmente?

o

‘ ‘_es:.‘yéro estar e alcancgar?

.r-
O que ¢ ,_ O percorrer até la chegar ( identifique as prin-

a trajetoria).
i jetoria)

EU SOU EMPREENDEDOR PORQUE....



Solugdées da sopa de letras.
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